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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ

ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΚΑΙ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 


ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΥΠΑΛΛΗΛΙΚΗΣ ΣΧΕΣΗΣ ΚΑΙ ΣΤΑΔΙΟΔΡΟΜΙΑΣ
	
	Αθήνα,   11 Αυγούστου   2009

Αριθμ. Πρωτ.:

ΔΙΔΑΔ/Φ.32.5/367/οικ.20372

ΠΡΟΣ : Όπως πίνακας διανομής 

   (Με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο)

	Ταχυδρομική Διεύθυνση: Βασ. Σοφίας 15

                                             106 74, Αθήνα

Πληροφορίες:  213 – 1313394, -3382

Fax :                  213 - 1313389
	

	ΘΕΜΑ: Προσχέδιο νέου συστήματος αξιολόγησης 


Σας ενημερώνουμε ότι στην ιστοσελίδα του Υπουργείου μας: www.gspa.gr έχει αναρτηθεί προσχέδιο του νέου συστήματος αξιολόγησης που καταρτίσθηκε  κατ’ εξουσιοδότηση των διατάξεων του άρθρου 81 παρ.2 του Υπαλληλικού Κώδικα (ν.3528/2007) με βάση την Πρόταση της Ειδικής Επιτροπής που συγκροτήθηκε για την αναμόρφωση του συστήματος αξιολόγησης των δημοσίων υπαλλήλων στο πλαίσιο του ΕΠ. ΠΟΛΙΤΕΙΑ (Απόφαση αριθμ. ΔΙΔΚ/Φ.38/34120/14.12.2007, ΦΕΚ τ.ΥΟΔΔ/534/19-12-2007).

Επειδή το προτεινόμενο σύστημα αξιολόγησης έχει τη μορφή προσχεδίου, παρακαλούμε να υποβάλλετε εγγράφως τις απόψεις σας, έως την 30η Σεπτεμβρίου 2009, στο email : hrm@ypes.gov.gr  ή στο FAX: 2131313389 προκειμένου να διαμορφωθεί η τελική του μορφή.

Για τις βασικές ρυθμίσεις του προτεινόμενου συστήματος αξιολόγησης θέτουμε υπόψη σας τα εξής:

1. Καθιερώνεται για πρώτη φορά ένα ολοκληρωμένο σύστημα αξιολόγησης της ετήσιας απόδοσης των υπαλλήλων, σύμφωνα με το οποίο οι υπάλληλοι θα αξιολογούνται σε τρεις ενότητες : 

α) Την αποτελεσματική υλοποίηση των ετήσιων προκαθορισμένων στόχων κάθε υπηρεσιακής μονάδας. 

β) Την επιτυχή εκτέλεση του έργου τους (ποιότητα παραγόμενου έργου, χρόνος εκτέλεσης αυτού, καθώς και ορθολογική διαχείριση των διαθέσιμων πόρων). 

γ) Τις ικανότητες και δεξιότητες που επέδειξαν οι υπάλληλοι κατά την εκτέλεση του έργου τους. 

2. Είναι σημαντικό ότι οι ανωτέρω ενότητες συνυπολογίζονται  με διαφορετική κάθε φορά βαρύτητα, ανάλογα με το ιεραρχικό επίπεδο στο οποίο ανήκει ο αξιολογούμενος. Επί παραδείγματι :  για τις θέσεις προϊσταμένων γενικής διεύθυνσης η αξιολόγηση γίνεται 80% βάσει της επίτευξης των στόχων και 20% βάσει των ικανοτήτων – δεξιοτήτων τους, ενώ για τις θέσεις προϊσταμένων διεύθυνσης, τμήματος, αυτοτελούς γραφείου ή αντιστοίχου επιπέδου οργανικής μονάδας, η αξιολόγηση γίνεται 60% βάσει της επίτευξης των στόχων και 40% βάσει της εκτέλεσης του έργου και των ικανοτήτων – δεξιοτήτων τους. Επίσης για τους υπαλλήλους κατηγορίας Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης (ΠΕ), Τεχνολογικής Εκπαίδευσης (ΤΕ) και Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης (ΔΕ) προβλέπεται ότι η αξιολόγηση γίνεται 20% βάσει της επίτευξης των στόχων και 80% βάσει της εκτέλεσης του έργου και των ικανοτήτων – δεξιοτήτων τους. 

Τέλος για τους υπαλλήλους της κατηγορίας Υποχρεωτικής Εκπαίδευσης  (ΥΕ), προβλέπεται ότι η αξιολόγηση γίνεται βάσει της εκτέλεσης του έργου και των ικανοτήτων  - δεξιοτήτων τους.  

3. Καθιερώνεται νέα κλίμακα βαθμολόγησης με ανώτερο βαθμό το 100 και κατώτερο βαθμό το 1, σε αντίθεση με το ισχύον σύστημα που προβλέπει 10βαθμη κλίμακα. Με τη νέα βαθμολογική κλίμακα δίνεται πλέον η δυνατότητα στους αξιολογητές να κλιμακώσουν τις βαθμολογίες τους σύμφωνα με την πραγματική απόδοση των υπαλλήλων. 

4. Η ενεργή συμμετοχή του αξιολογούμενου στη διαδικασία αξιολόγησης, αφού η αξιολόγηση πραγματοποιείται πλέον μέσω συνέντευξης, μεταξύ του αξιολογητή και του αξιολογούμενου, πριν από τη σύνταξη της έκθεσης αξιολόγησης. Σημειώνεται δε ότι η κατάταξη της απόδοσης του αξιολογούμενου ανά στόχο από τον προϊστάμενό του γίνεται ενώπιον του αξιολογούμενου και σύμφωνα με τα οριζόμενα στην απόφαση στοχοθεσίας που συντάσσεται ανά έτος βάσει του 3230/2004 (ΦΕΚ 44 Α/11-2-2004).

Επισημαίνεται ότι, στην ανωτέρω πρόταση έχει προβλεφθεί ότι στις περιπτώσεις όπου οι Υπηρεσίες δεν έχουν ακόμη εφαρμόσει τις διατάξεις του Ν. 3320/2004 (ΦΕΚ 44 /Α/11-02-2004) περί «Καθιέρωσης συστήματος διοίκησης με στόχους, μέτρηση της αποδοτικότητας και άλλες διατάξεις» κι ως εκ τούτου δεν έχουν υιοθετήσει την καινοτόμο διοικητική πρακτική έκδοσης ετήσιων Υπουργικών Αποφάσεων Στοχοθεσίας, θα εφαρμόζεται το νέο σύστημα αξιολόγησης, με την αφαίρεση φυσικά των αντίστοιχων διατάξεων περί στοχοθεσίας. Εν προκειμένω η τελική βαθμολογία των υπαλλήλων αυτών εξάγεται από τη βαθμολόγηση των λοιπών κριτηρίων αξιολόγησης.

5. Ο υπάλληλος αξιολογείται από έναν (1) αξιολογητή,  ο οποίος είναι ο άμεσος προϊστάμενος του υπαλλήλου. Μετά τη διενέργεια της αξιολόγησης από τον άμεσο προϊστάμενο του υπαλλήλου,  η έκθεση αξιολόγησης ελέγχεται από τον επόπτη. Ο επόπτης είναι ο άμεσος προϊστάμενος του αξιολογητή του υπαλλήλου. Ο επόπτης δεν προβαίνει σε βαθμολόγηση των επιμέρους κριτηρίων αλλά διατυπώνει τις παρατηρήσεις του σχετικά με την επίδοση του αξιολογούμενου στο προς τούτο ειδικό μέρος του εντύπου της έκθεσης αξιολόγησης.
6. Ο αξιολογούμενος δικαιούται να ασκήσει ένσταση επί της αξιολόγησης της εκτέλεσης του έργου και των ικανοτήτων - δεξιοτήτων του, μόνο λόγω μεροληψίας του αξιολογητή. Η ένσταση πρέπει να περιλαμβάνει αναλυτικά τα συγκεκριμένα στοιχεία και τα πραγματικά περιστατικά στα οποία ο υπάλληλος θεμελιώνει τους ισχυρισμούς του και τα οποία να καθιστούν αμφίβολη την ικανότητα του αξιολογητή του υπαλλήλου για αμερόληπτη κρίση. 

Σε περίπτωση ένστασης υπαλλήλου ή προϊσταμένου Τμήματος, επιλαμβάνεται ο επόπτης. Η ανωτέρω διάταξη διαφέρει από το ισχύον σύστημα, σύμφωνα με το οποίο οι ενστάσεις των υπαλλήλων εξετάζονται από το οικείο υπηρεσιακό συμβούλιο. Στην περίπτωση που αποδεικνύεται μεροληψία κατά την αξιολόγηση, ο επόπτης ακυρώνει τη βαθμολογία του αξιολογητή, και βαθμολογεί εκ νέου τον υπάλληλο.  Κατά της έκθεσης αξιολόγησης του επόπτη δεν χωρεί ένσταση. 

Αντίθετα, οι ενστάσεις των προϊσταμένων Διεύθυνσης προτείνεται να εξετάζονται από το αρμόδιο Υπηρεσιακό Συμβούλιο, δεδομένου ότι, το ρόλο του επόπτη στην περίπτωση τους θα είχε ο Γενικός Γραμματέας της υπηρεσίας. Στην περίπτωση δε που το υπηρεσιακό συμβούλιο κάνει δεκτή την ένσταση, διαγράφει πλήρως την έκθεση αξιολόγησης, εκτός εάν ο αξιολογούμενος δεν διαθέτει άλλη έκθεση αξιολόγησης την τελευταία πενταετία οπότε το υπηρεσιακό συμβούλιο προβαίνει στην βαθμολόγηση του υπαλλήλου. 

Τέλος, οι εκθέσεις αξιολόγησης των προϊσταμένων Γενικών Διευθύνσεων δεν υπόκεινται σε ένσταση. 

7. Με την παρούσα πρόταση, στα πλαίσια της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης προβλέπεται η δυνατότητα διάθεσης των εντύπων αξιολόγησης σε ψηφιακή επεξεργάσιμη μορφή στις επίσημες ιστοσελίδες του Υπουργείου Εσωτερικών και των δημοσίων υπηρεσιών. Η πρόβλεψη αυτή αποβλέπει στη διευκόλυνση των υπηρεσιών και των υπαλλήλων για την προμήθεια των εντύπων, στη μείωση του κόστους και στη γενικότερη απλοποίηση του συστήματος.  

Τέλος επισημαίνεται ότι, το προτεινόμενο σύστημα αξιολόγησης είναι προϊόν διαλόγου και σύνθεσης απόψεων, τόσο των μελών της Ειδικής Επιτροπής που συγκροτήθηκε για το σκοπό αυτό, όσο και υπηρεσιακών παραγόντων αρμοδίων για το αντικείμενο αυτό. Σκοπός μας είναι να λάβει την τελική του μορφή μετά από ουσιαστικό διάλογο μαζί σας.

Οι Διευθύνσεις Διοικητικού ή Προσωπικού των Υπουργείων ή οι Δ/νσεις Εποπτείας των ΝΠΔΔ, παρακαλούνται να κοινοποιήσουν άμεσα την παρούσα εγκύκλιο στα ΝΠΔΔ, που εποπτεύουν. 

Ο ΓΕΝΙΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ     

    ΒΑΣΙΛΕΙΟΣ    ΑΝΔΡΟΝΟΠΟΥΛΟΣ

ΠΙΝΑΚΑΣ ΔΙΑΝΟΜΗΣ

1. Όλα τα Υπουργεία

Δ/νσεις Διοικητικού

2. Όλες τις Περιφέρειες

Δ/νσεις Διοικητικού

3. Όλες τις Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις

Δ/νσεις Διοικητικού

4. ΥΠ.ΕΣ., Δ/νση Οργάνωσης και Λειτουργίας ΟΤΑ

5. Όλες τις Ανεξάρτητες Αρχές

6. Γενικό Επιθεωρητή Δημόσιας Διοίκησης

Λ. Κηφισίας 1

Τ.Κ. 115 23 Αθήνα

7. ΥΠ. ΕΣ. Γενική Γραμματεία Επικοινωνίας -

Γενική Γραμματεία Ενημέρωσης

Φραγκούδη 11, Καλλιθέα

101 63 Αθήνα 

        ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ

1. Γραφείο κ. Υπουργού ΕΣ.

2. Γραφεία κ.κ. Υφυπουργών ΕΣ.

3. Γραφεία κ.κ. Γενικών Γραμματέων Υπ. ΕΣ.

4. Γραφεία κ.κ. Γενικών Διευθυντών Υπ.  ΕΣ.

5. Γραφεία κ.κ. Διευθυντών Γενικής Γραμματείας Δημόσιας Διοίκησης & Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης

6. Δ/νση  Διοικητικού Γενικής Γραμματείας Δημόσιας Διοίκησης & Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης










